criterios de

Aplicar el plan de accion
decidido previamente.

Asignar responsables de
aplicacion, recursos, etc.

Técnica de trabajo en
grupo para resolver
problemas. Basada en un
ambiente de creativicad
y comunicacion, sin
bligaci ni presi

Aportar el méximo de informacion.

I Centrada en el tema > w ) " )
. o Definir el problema o situacion a mejorar
Amplia para fomentar la creatividad Expresar el problema en forma de pregunta
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Sin remarcar los aspectos concretos -
1 —— —

| e ——————

ansS
Investigar soluciones a un
problema, bucando el mayor
namero de ideas.
! Investigar las causas de un problema

\

A partir de las ideas del resto, cada
participante genera nuevas ideas.

No se critica ninguna idea De comportamiento .

Como se aplica i"

- —

También se aceptan las ideas absurdas - -
- - _ Fomentar el trabajo en equipo, ya que

- todos se sienten parte de la solucién.

De funcionamiento
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